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Por lo cual se ordena una suspension de términos administrativos para el tramite de
peticiones de certificados de factores salariales e historias laborales, cesantias y peticiones
mmumﬂSMnHMdasdauicﬂn 2?daoc:tuhmﬂ!2ﬂ21 hasta el 29 de

als octubre de 2021 inclusive.

" LA SECRETARIA DE EDUCACION

En uso de sus facultades delegadas por la Alcaldesa Municipal mediante el Decreto 00083
del 1 de julio de 2021 y en uso de sus atribuciones inherentes al cargo .

CONSIDERANDO

'Que el Ministerio de Educacion, mediante comunicacién del 26 de octubre de 2021, informa
Sobre la suspension temporal de algunos Sistemas de Informacion del Sector, mencionando:

*...El Ministerio de Educacién Nacional, informa que el pasado jueves se presentd un evento
mﬂmwmmoammﬂmmwm entre ellos SIMAT,
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valorar la afectacion y lograr la normalizacion y restablecimiento de la operacion de los
sistemas.

Luego del balance técnico sobre la valoracion de la afectacion y la identificacién de las
acciones de reparacién requerida, se informa que la plena recuperacion y restablecimiento de
los sistemas se extenderd hasta el 29 de octubre.

En el caso del "Sistema Humano®, dada la complejidad y volumen de informacién del
aplicativo, se tiene previsto que restablezca su funcionamiento pleno a partir del 29 de octubre,
momento a partir del cual se dispondré de parte del Ministerio de toda la capacidad de soporte
¥ apoyo técnico a las Secretarias de Educacion para dar continuidad al tréamite de liquidacion
¥ pago de la némina del sector.

El Ministerio de Educacién ha convocado a los Secretarios de Educacion a una sesion de
trabajo que permita informar de manera detallada sobre la situacién, asi como orientar sobre
el plan de contingencia y las acciones para mitigar los impaclos y para preparar las acciones
administrativas para el restablecimiento de los sistemas de informacion...."

Que se hace necesario tomar medidas con el fin de garantizar el acceso oportuno a la
administracion, teniendo en cuenta la indisponibilidad del Sistema Humano®, y las solicitudes
¥ tmmitaa por parte de los ciudadanos.

Qualmrﬂallom y dado que es un hecho que ha sido comunicado y difundido por el
Ministerio de Educacion, y es ajeno a esta Secretaria de Educacion, pero que corresponde
salvaguardar la responsabilidad administrativa, disciplinaria, civil y penal, que pueda conllevar
el no poder resolver las peticiones de manera normal, es procedente la suspensién de
t&mﬁnm administrativos.
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Que por lo anteriormente expuesto, la Secretaria de Educacion de Girén,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: SUSPENDER los términos administrativos relacionados a las
peticiones de certificados de factores salariales e historias laborales, cesantias y peticiones
relacionadas con el Sistema Humano® desde el dia 27 de octubre de 2021 hasta el 29 de
octubre de 2021 inclusive, implicando asi la suspension de los términos de Ley otorgados a
los peticionarios, asl como ejercer su derecho de contradiccion y defensa dentro de los

ARTICULO SEGUNDO: COMUNICAR a todas las dependencias de la Secretaria de
Educacién, asi como a los peticionarios, lo relacionado a la suspension de términos ordenada
a través del presente acto administrativo para efectos de ser tenidos en cuenta dentro de los
procesos administrativos de esta Secretaria de Educacion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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